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Politiques sociales .

PaPs Sommaire

platefarme amployeurs publics

Ce document détaille les impacts du déploiement de la nouvelle offre de service « Départ a la
retraite CNRACL ».

01 Les nouveaux services accessibles dans les thématiques Carriéere et Droits a pension

02 Impacts sur le compte individuel retraite et les demandes de retraite

03 Traitements a mettre en ceuvre sur les dossiers migrés
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Les nouveaux service

thématiques Carriere et




Politiques sociales .

B ep. Impacts sur les services dans la thématique Carriére

ﬂ:EEDEpmg plateforme amployeurs publies

Tableaudebord > Carriére L ' P4
far Tableau de bord = - -
Carriere
B Vos courriers |§| P — (N
w
Déploiement de la nouvelle version du
Thématiques e Comptes individuels retraite % p
Agents affiliés 3 la CNRACL P g . . . .
Gestion des comptes individuels retraite des agents CNRACL et Ircantec. Gestion des données famille, périodes d handicap et bonifications se rvl ce (( Co m pte s I n d IVI d u e I s ret ra Ite
1 Ccarriére Indicateurs relatifs sux affilistions CMRACL et téléchargement de la liste des agents affiliés. CHRACL
CNRACL ».
A
3 Cotisations
B Dédarations Validations de périodes CNRACL Pk g Affiliation CNRACL Prg
Suivi des validations de péricdes et demande d'échelonnement pour le paiement des cotisations rétroactives. Demande d'affilistion d'un nouvel agent.

B Subventions / Aides Consultation des formulaires d'affiliation et des agents affiliés & la CNRACL.

= Mes autres services
Fermeture du service « Gestion des
i Mutation de masse partielle CNRACL % anomalles carriere ».

Validation de titulaire sans droit Ircantec hg

1B Imprimés

Mutation de plusieurs agents d'une méme collectivité simultanément. Consultation de Uhistorique des transferts de droit d'un régime vers l'lrcantec etinversement.

B Simulateurs m Consulter

La nouvelle version du service « Comptes individuels retraite CNRACL » permet de :

= Consulter et mettre a jour les comptes individuels retraites : gérer les périodes de carriéere CNRACL, Etat, de services militaires et corriger les anomalies
périodes CNRACL.

= Gérer les informations relatives a la famille,
= Gérer les périodes d’handicap,

= Gérer les périodes de bonifications pour services civils rendus hors Europe, des périodes de services aériens, sous-marins ou subaquatiques, des
bénéfices de campagnes dans le cadre des services militaires.
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PePs

plateforme amployeurs publies

Impacts sur les services dans la thématique Droits a pension

fr Tableau de bord

B vos courriers

Thématiques

Tableau de bord » Droits a pension

Droits a pension

O caritre Demande de retraite CNRACL et RAFP Y Simulation de retraite v
Droits & pension Liquidation de pension CMRACL [normale et invalidité] et demande de retraite RAFP d'un agent Simulation de la pension CNRACL d'un agent 3 partir des données carrigres avec projection de la
CNRACL carriers
5] Cotisations
B Dédarations
F Subwentions [ Aides
w  Mes autres services
' Deux nouveaux services 1 , Fermeture des services suivants

Demande de retraite CNRACL et RAFP
Simulation de retraite (depuis le 8 janvier 2024)

S 4
-©- _
4 L

Aolt 2024

o- Estimation de pension CNRACL
« - Liquidation de pensions CNRACL
Demande d'avis préalable CNRACL
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B oeps Impacts sur les comptes individuels retraite

des Dépits
GROUSE

plateforme amployeurs publies

= Les périodes de carriere sont présentes dans le compte individuel retraite, des lors que ces données ont été saisies
lors d’un processus de :
= liquidation,
= simulation,
= qualification de CIR
= demande d’avis préalable

méme si le processus n’est pas terminé.

= Les données familles, les périodes de bonifications et les données handicap sont présentes dans le compte individuel
retraite, des lors que ces données ont été saisies lors d’'un processus de :
= liquidation,
= simulation,
= qualification de CIR
= demande d’avis préalable
méme si le processus n’est pas terminé.
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s Impacts sur le portefeuille des demandes de retraite
'S
plateforme amployeurs publies C N RAC L

Dans le nouveau service Demande de retraite CNRACL et RAFP, I'employeur retrouve :

Caisse
des Dépits
GROUSE

* L'ensemble des dossiers de liquidation de type
= Pension normale
= Retraite progressive
= Pension d’invalidité
= Liquidation suite a déces en activité

* dans les états principaux suivants :

= Jinstruire par 'employeur
= 3 étudier par la CNRACL
= droit attribué ou envoyé en paiement depuis moins d’un an

Aolt 2024 Déploiement de la nouvelle offre de services « Départ a la retraite CNRACL »
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PePs Les impacts et actions a effectuer sur les dossiers migrés

platefarme amployeurs publics

Caisse
des Dépits
GROUSE

* Dossier attribué ou envoyé en paiement depuis moins d’un an
= |a page Résultats permet de consulter les éléments d’attribution du droit et les montants estimés. En revanche, il ne sera
pas possible d’accéder au décompte de pension.
= Le décompte est disponible pour 'agent dans Ma retraite publique.

* Dossier a étudier par la CNRACL
* Les résultats et le décompte de pension ne seront disponibles qu’apres traitement par le service gestionnaire CNRACL.
* Apreés traitement par le service gestionnaire :
* les pieces justificatives déposées dans l'ancien dispositif apparaitront « valides » et n‘auront pas a étre transmises.
Elles ne seront en revanche pas consultables.
* |es dossiers pour lesquels il mangque une piece justificative apparaitront dans le portefeuille avec le nombre de
pieces redemandées. Elles seront a téléverser dans le nouveau service.

e Dossier a instruire par 'employeur

* En fonction de I'avancement de I'instruction avant migration, le suivi du dossier indiquera les anomalies a corriger ou les
actions a mener.
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Dossier a I'état « droit attribué » ou « eg
Dossier a I’état « a étudier par la CNR
Dossier a I'état « a instruire par l'ex
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pepPs Dossier migré a I'état « droit attribué » ou « envoyé au paiement »

plateforme amployeurs publies

Caisse
des Dépits
GROUSE

Tableau de bord

Départ en retraite c

Tableau de bord Carrigre v\ Demande Moyen de paiement @ Le ta bleau de bo rd afﬁChe Ia
() Ledossiereste

tation seulement synthése de la demande et la
synthése du résultat calculé.

Synthése du dossier Synthése de la demande

Etat du dossier droit attribué Date de radiation des cadres 16/10/2024 (67 ans) 9

Réceptionnée le 16/01/2024 depuis Info retraite
Sur un dossier migré, il est possible
c d’accéder:
* alonglet «carriére »
uniqguement choix « CIR et

Synthese du résultat calculé

Derniére mise 3 jour le 17/07/2024

Modifié manuellement

Date d'ouverture du droit Complements ))’
PO (0arsetzmor) e alonglet « Résultat».
Date d'effet de la pension
161102024 (67 ane) Les onglets « Demande » et « Moyen
T o de paiement » sont inaccessibles.
Sulos o = o

Rfiul‘nt' - ‘ ' ’ ) 4 ) . . ” y )4 e, ® ”

N - Surl’'onglet « Résultat » d’'un dossier migré, I'édition du décompte
N Nfs nest pasdisponible. Il est conseillé, avant I'arrét de I'ancien dispositif,
Com " ke e liquidation 20 - e . .

o o - d’éditer et de conserver le décompte de pension.
Le décompte de pension est disponible pour I'lagent dans Ma retraite

Grt:ﬁ!m-\.oh | Indice > p u b qu u e.
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Départ en retraite pour invalidité

Tableau de bord Carrigre « Demande Invalidité Moyen de paiement Resultat

() Ledossier est en mode consultation seulement

Synthése du dossier

Etat du dossier a étudier parla CNRACL D)

Suivi

~ Erreur moteur de calcul

(1) Dossier migré de I'ancien systéme : les résultats seront dispenibles aprés traitement par la CNRACL. G

Synthése de la demande

Date deradiation descadres  g102/2024 (64 ans et 2 mois)

Réceptionnée le 22/09/2023 depuis Info retraite

Synthése du résultat calculé

Les résultats calculés ne sont pas disponibles 3 cause d'anomalies présentes dans le dossier.

Weuillez résoudre ces anomalies puis relancer le calcul.

Dossier migré a I'état « a étudier par la CNRACL »
Message restitué : En attente de traitement de la CNRACL

a €tudier par la CNRACL

A l'issue du traitement par la CNRACL,
les pieces éventuellement manquantes
vous seront demandées.

Ce message sera affiché tant que la CNRACL n’aura

pas étudié ou repris I’étude du dossier.
Aucune action n’est possible de votre part.

Aolt 2024

Départ en retraite : Dossiers de départ

Dossiers de départ

Nom (facultstif)

Type de dossier (fcultti]

NIR facultatif

Saisissez...

Ex:26303 77010 11165

Nombre de résultats ;: 45 dossiers

Pension d'invalidité
NIR:2 Date RDC : 01/03/2024
SIRET: 21

Date d'effet de pension : -

fuillez sélectionner un type

@ 2 pigces redemandées par le régime

Déploiement de la nouvelle offre de services « Départ a la retraite CNRACL »
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s e Dossier migré a I'état « a instruire par I'employeur »
e e i VI@SSAQE restitué : Actualiser le CIR

Départ en retraite pour invalidité ¢ |
Tablesu de bord Carrisre « Demands Irealidits Moyen de paizment Resultat

o L=z données du CIR oot £t2 madifises be 18/07/2024 & 17:16. Vous devez les actusliser 1
- - e - 3 ] ulbar
=" Certsines données dEja saisies seront effacées.

Synthése du dossier Synthése de la demande
Etat du dossier a8 instruire par I'employeur 7 Cate cersdistiondes  pyjpg/2024 (97 ans et 10 mois)
cadres

Raceptionnas b= 30/04/2024 depuis Guli-depart

Synthése du résultat calculé

Les résultets caloulés e sont pas disponibles 8 cause d'sncmalies préseantes dans |= dossier.
T
o

Vieuillez nEso udre ces anomalizs puis relancer b= caloul.

Suivi

~ Erreur moteur de caloul {3 Fcbunlbar

(T3 Awant e traiter be dossier, b dossier néc=ssite une sctuslization du CIR par le bandeay en haut de page

c Ce message vous indique que vous devez actualiser le CIR

. . . . Il Cliquez sur « Actualiser le dossier avec le CIR » pour poursuivre.
avant de pouvoir reprendre l'instruction de votre dossier. . 9 P P
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e Dossier migré a I’état « a instruire par 'employeur »
s Vlessage restitué : corrigez les anomalies dans le CIR (1)

Caisse
des Dépits
GROUSE

Tableau de bord Carrigre « Demande Moyen de paiement Résultat
- . *
Synthese du dossier Synthese de la demande
Etat du dossier ainstruire par 'employeur 0 Date deradiation  01/06/2025 (65 ans et 2 mois)
des cadres

Réceptionnée le 17/06/2022 depuis Info retraite

Synthese du résultat calculé

Les résultats calculés ne sont pas disponibles & cause d'anomalies présentes
@ dans e dossier.

Veuillez résoudre ces anomalies puis relancer le calcul.

Suivi

~ Anomalies de cohérence € Actualiser

@ Des anomalies sont présentes dans la carrieres de 'agent. 6

c Ce message vous indique que vous devez corriger Accédez au Compte Individuel Retraite : CIR et complément (onglet carriére)
les anomalies présentes dans le CIR de I'agent. 1 Ouverture du CIR dans un nouvel onglet
Tableau de bord arriere ~ emande o
' p) . . . & Lamisedjourde o o
- - Reportez-vous au document « Consulter ou instruire une demande de retraite
A=fs CNRACL » chapitre 4 « Uinstruction de la demande de départ en retraite » . synthasedud
Aot 2024 - Déploiement de la nouvelle offre de services « Départ a la retraite CNRACL » B



ranaessocaes. D OSSIEF Migré a I'état « a instruire par I'employeur »

Gaiaa pe ps o ’ o o
e emeemeenonis [Vessage restitué : corrigez les anomalies dans le CIR (2)

Recherche Carriere > Carriere n® 1BH

CIR et compléments

EIIfE Carriere Modification via DSN Synthése

MARIC GEEES Début: Fin: Nature: e u Filtrer sur périodes en anomalie m
..X

¢  Changerdassurd — -
Ji/mm/aaaa m] ifmm/aaaa m] -

2 60 I
Naissance @Y 1960

Age : 64 ans et 4 mois

N"Page:m Pagelsur5 »

Ouvrir le dossier de

départ A
Faire une simulation de Début ~ Fin ™ MNature * Emp. Origine ~ Position Taux Modalité ~ N Dossier & Etat
départ [ v v - - b s s o
01/01/2025 31/05/2025 Services CNR COMMUNE Congé longue durée non imputable 100 Temps complet 8001900 A Cristalliser
!
Assuré
01/04/2024 30/04/2024 Services CNR COMMUNE Congé longue durée non imputable 100 Temps complet 90867029 Tl
!
Famille c
01/03/2024 31/03/2024 Services CNR COMMUNE Congé longus durée non imputable 100 Temps complet 90367029 En Anomalie
!
Carriere
01/03/2024 31/12/2024 Services CNR COMMUNE Congé longue durée non imputable 100 Temps complet 5001900
!

Bonification

Vous avez la possibilité d’appliquer ce filtre pour

0 Les périodes en anomalie que vous devez corriger. i : " :
ne visualiser que les périodes en anomalie.

L) &
'@' Reportez-vous au document « Mettre a jour la carriére d’un agent »
S
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Caisse
des Dépits
GROUSE

e Dossier migré a I'état « a instruire par I'employeur »

PePs

ssiorme sployeurs punics [\lessage restitué : Mise en cohérence des dates (1)

+ . . . geg #
Départ en retraite pour invalidite o i
Tableau de bord Carrigre « Demande Invalidité Moyen de paiement Résultat
Synthése du dossier Synthese de lademande
Etat du dossier ainstruire par 'employeur Date de radiation des cadres 01/01/2020 (53 ans)
Réceptionnée le 29/01/2019 depuis Info retraite
Syntheése du résultat calculé
Les résultats calculés ne sont pas disponibles 3 cause d'anomalies présentes dans le dossier.
©
Veuillez résoudre ces anomalies puis relancer le calcul.
Suivi
~ Actions a mener © Actualiser
@ La date de radiation des cadres doit &tre £gale au lendemain du demnier jour de la carriére, merci de mettre ces dates en cohérence. n
Ce message vous indique que vous devez mettre en cohérence la Cliquez sur I'onglet demande
date de la derniere période présente dans le CIR et la date de
. . . . s )
radiation des cadres indiquée dans l'onglet « Demande ». B R —

¢ Reportez-vous au document « Consulter ou instruire une
| demande de retraite CNRACL » chapitre 4 « L'instruction

= de la demande de départ en retraite » .

Accédez au Compte Individuel Retraite :
pBl CIR et complément (onglet carriére)
Ouverture du CIR dans un nouvel onglet

Aolt 2024 Déploiement de la nouvelle offre de services « Départ a la retraite CNRACL »
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Caisse
des Dépits

GROUSE

Politiques sociales .

PePs

Tableau de bord * Demande

Tableau de bord Carrigre « Demande Invalidité

Modification de la Demande

Date de radiation des cadres

15ABELL QI

€ Changer dasmr:

01/01/2020

2cc AN
Naissance ygggy1o

Age 157 ans et 7 mois

hamps cels aura un impact surla zai

Date d'effet de la pension souhaitée (facultstif) e

dégart

3 Faire unesimulation de
départ

LI/ MM/ AAAA

Percevoir la prestation additionnelle (RAFP)

O Le plus tét possible @ Aune date définie

Date du début de la prestation

01/01/2029

Annuler Appliquer les modificatiol

La date de radiation sur
'onglet « Demande »

Aolt 2024

Départ en retraite pour invalidité

Dossier migré a I'état « a instruire par I'employeur »
saerorme employeurs ol [\lessage restitué : Mise en cohérence des dates (2)

Moyen de paiement  Résultat e La date de la derniére période enregistrée dans le CIR
Recherche Carriere » Carriere n® 1ASTTPKR Fermer x
Carriere Modification via DSN Synthése
Début: Fin: Nature: D Filtrer sur périodes en anomalie
fifmm/aasa a] | ‘ fjmmjasaa =}
N°® Page;l:l Page 1surid »
Début v Fin % Hature Emp. Origine % Position 2 Taux 3 Modalité & N° Dossier & Bt 2
02/04/2024 30/04/2024 Services CNR COMMUNE Activité 100 Temps complet 30510061
33/03/2024 01/04/2024 Services CNR COMMUNE . Congé maladie ordinaire 100 Temps complet 30510061
01/03/2024 22/03/2024 Services CNR COMMUNE L Activité 100 Temps complet 30510061
01/02/2024 29/02/2024 Services CNR COMMUNE Activité 100 Temps complet 26169158
01,"01!2024 31/01/2024 Services CNR COMMUNE Activité 100 Tempsz complet 86165188
08/12/2023 31/12/2023 Services CNR COMMUNE Activité 100 Temps complt 26169198
01/12/2023 08/12/2023 Services CNR COMMUNE Congé maladie ordinaire 100 Temps complet 85169188 ACristalliser
30/11/2023 30/11/2022 Services CHR COMMUNE Congé maladie ordinaire 100 Temps complet 85165188
01/11/2023 23/11/2023 Services CNR COMMUNE Activité 100 Temps complst 25163188
01/10/2023 31/10/2022 Services CNR COMMUNE Activité 100 Temps complet 26169158
25/09/2023 30/09/2023 Services CNR COMMUNE Activité 100 Temps complet 26169158
16/09/2023 24/09/2022 Services CNR COMMUNE Congé maladie ordinaire 100 Temps complet 26169158
01/09/2023 15/09/2022 Services CNR COMMUNE Activité 100 Temps complet 26169158

Déploiement de la nouvelle offre de services « Départ a la retraite CNRACL »
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rmaessocies.  DOSSi@r migré a I'état « a instruire par 'employeur »

ﬁgﬁfmmm i IMlessage restitué : Période de prise en charge de I’'enfant (1)

Départ en retraite @ —-—— |

Tabl=au de bord Carrigre ~ Demande Moyen de paiement Rtsultat
: 1
synthése du dossier Synthese de la demande
L
Etat du doasier &instruire par 'smployeur 13 Date de radiation des 04/04/203 [0 ans =t B maois)
cadres

Réceptic inée b= 08112022 caouis Info retraits

Synthé&se du résultat calculé

Les rézultats calculés ne sont pas disponibles & cause d'snomalies présentes dans le dossier.
(T}
W

Veuillez nésoudre ces snomalies puis relancer ke caloul.

Suivi

~ Anomalies de structure {33 Actunliar
() Unedate d= dibutde période de prise an charge d'un andant declars est obligatairs. °

~ Actions 3 mener {33 Actunliar

(I} Ladate de radistion des cadres doit e £gale au lendemeain du dernier jour de s carmiéne, marci ée mettrs ces dates an cohérence.

(T} Mercide renssigner un mayen de paismant.

c Ce message vous indique que vous devez renseigner une période 1 Accédez au Compte Individuel Retraite : CIR et | I*Meudebord  Coritre  Demande  Wo
de prise en charge de I'enfant. complément (onglet carriere) @ Lamisedjourdeq TP
Ouverture du CIR dans un nouvel onglet st ———"
Synthése du d ., rr
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PePs

Caisse
des Dépits
GROUSE

Politiques sociales .

platefarme amployeurs publics

Dossier migré a I'état « a instruire par I'employeur »

Synthése famille

2 Oenfant

Maissance!

IR et compléments:

CNRACL

AWA MUTAC BA

Aolt 2024

# 0 conjoint

uter un enfant

Message restitué : Période de prise en charge de I'enfant (2)

Cliquez sur « Famille »

Cliquez sur « Ajouter un enfant »

Tableau de bord » 02FTW958 » Familles » Ajouter un enfant

Ajouter un enfant

< Retour 313 synthése Famille

Etat Civil

Nom de famille

Prénom 2 (facultstif) Prénom 3 [facultstif]

| Saisissez les

Date de décés (facultatif]

JJ/ MM AARA ‘

Structure familiale

Lien avec l'assuré

Conjoint de rattachement (facultatif)

Période de prise en charge

Début de prise en charge

| JUMM /ARAA

informations

Reportez-
<\, vousau
- = document
= « Mettre &
jour ... »

+ Ajouter une période de prise en charge

Deploiement de la nouvelle offre de services « Depart a Ia retraite CNRACL »
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Politiques sociales .

PePs g . . . . .
paerorme smptoyeurs sl [\J@essage restitué : renseigner les situations indiciaires

Caisse
des Dépits
GROUSE

Dossier migré a I'état « a instruire par I'employeur »

Synthese du !ossler

Etat du dossier

Synthese de la demande

a instruire par l'employeur 3 Date deradiation  g1/08/2016 (56 ans et 11 mois)

des cadres

Réceptionnée l2 25/07/2018 depuis Info retraite

Synthese du résultat calcule

@ présentes dans le dossier.

Veuillez résoudre ces anomalies puis relancer le calcul.

Suivi

~ Erreur moteur de calcul

{D Erreur lors de la recherche des grades et indices. Ni le grade sortant ni le grade entrant sont valides. a

Les résultats calculés ne sont pas disponibles 3 cause d'anomalies

{2 Actualiser

Ce message vous indique que vous devez renseigner les situations Accédez a I'onglet « Carriere »

indiciaires. Sélectionnez « Situations indiciaires »
8 ! (4
-@- Reportez-vous au document « Consulter ou instruire une demande de retraite
= ¥ CNRACL » chapitre 4 « L’instruction de la demande de départ en retraite » .
Aolt 2024 Déploiement de la nouvelle offre de services « Départ a la retraite CNRACL »

Tableau de bord

Carrigre »

Demande

Mo

() Lamiseajourded “F%

Synthése du d -
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